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No segmento de telefonia modvel, os fabricantes
nao falam em outra coisa que nao seja a implantagao
das redes de terceira geracio (3G) e WiMAX. E nessas
duas tecnologias, alids, que estdo depositadas as es-
perancgas de dias melhores no mercado brasileiro, em
2007, depois de um ano em que os negdcios decepcio-
naram, se comparados a uma época de fartos investi-
mentos na montagem e expansao da rede de telefonia
celular. As sete empresas cujos balangos foram analisa-
dos pelo Anudrio Telecom 2007 obtiveram com receita
da ordem de US$ 1,4 bilhdo — receita 24% inferior a de
2005. Os projetos do género foram escassos. A rigor, o
unico grande contrato firmado foi com a Vivo, que de-
cidiu reformar a rede, migrando da tecnologia CDMA
(Code Division Multiple Access) para a GSM (Global
System for Mobile Communication) — de forma que os
grandes provedores de solugoes, salvo excegdes, nao
tiveram o que comemorar.

No mercado é grande, também, a expectativa em relacao
ao impacto das fusdes de quatro gigantes na fabricagao
de equipamentos e desenvolvimento de solugdes para
telecomunicagdes. Em 2006, consolidou-se a unido de
forgas da francesa Alcatel com a norte-americana Lu-
cent Technologies, agora batizada de Alcatel-Lucent. No
comeco de 2007, foi a vez de a Nokia anunciar a joint-
venture com a Siemens, dando origem a Nokia Siemens
Networks, que iniciou as opera¢des com uma carteira de
600 clientes, presente em aproximadamente 150 paises.

As Maiores

Ericsson

825.106,11

Motorola

240.300,00
Nokia

195.000,00

> Por receita liquida no segmento (US$ mil)

Os envolvidos nessas fusdes garantem que elas terdo
efeito positivo para o mercado e nem de longe admi-
tem a possibilidade de haver forte concentragao dos
negocios no setor de telecomunicagdes. “O mercado
¢ concentrado na demanda das operadoras e se man-
terd bastante competitivo”, garante Murilo Moysés,
analista de mercado da Alcatel-Lucent. “Com a uniéo,
conseguimos montar uma empresa capaz de oferecer
ao consumidor final novas tecnologias a pregos mais
acessiveis”, completa Armando Almeida, head regional
para a Ameérica Latina da Nokia Siemens Networks. Na
opinido dele, 0 mercado esta bastante agressivo em
precgos. Aluizio Byrro, principal executivo da compa-
nhia para a América Latina, lembra que nao ha grande
diferenca no faturamento das trés organizacoes — Nokia
Siemens, Alcatel-Lucent e Ericsson.

Jesper Rhode, vice-presidente de tecnologia da Ericsson,
considera que a consolidagao das fusées demanda tem-
PO e que a companhia esta-se aproveitando disso para
ampliar os negocios no mercado. Por sinal, a Ericsson
figura entre as excegdes que tiveram algo a comemo-
rar no mercado brasileiro em 2006. Ao lado da Huawei, a
empresa ganhou a preferéncia para a implementagao da
rede GSM da Vivo. No projeto, a operadora decidiu utili-
zar os sites CDMA e o espectro de radio existente para
a nova rede. Como parte do overlay para GSM, coube &
Ericsson também o gerenciamento completo do projeto,
abrangendo desde a elaboracéo do design da rede até
a integragao de sistemas, consultoria e treinamento. “A
maior parte do volume de negocios da Ericsson foi ge-
rada no segundo semestre de 2006, em conseqliéncia
desse projeto da Vivo”, avalia Jesper Rhode.

Embora reconhega a importancia desse projeto da Vivo,
0 executivo ressalta que ndo haveria impacto negativo
para os negdcios caso a companhia nao tivesse partici-
pado da execugao por causa da estratégia delineada no
ano passado, de fortalecer a atuagdo em outras areas,
como a de telefonia fixa e de aplicagdes multimidia —
esta ultima em funcéo das recentes aquisi¢coes da Tan-
dberg Television, fornecedora de solugoes de IPTV, e a
Redback Networks, fabricante de roteadores de banda



> |-

O avanco da radiolocalizacao

A expansao da cobertura celular no pais favoreceu
o desenvolvimento de novas aplicagoes sem-fio e,
com isso, a reducao dos precos de varias solugoes
e servicos destinados a esse ambiente, como os
sistemas de radiolocalizagao. No pais, eles tém sido
muito utilizados nas areas de logistica (rastreamento
de veiculos, roteirizacéo e gerenciamento de risco),
de seguranca (residéncias e condominios) e, mais
recentemente, em aplicacoes de telemetria e
navegacao. Apesar de ser um mercado novo, ja se
mostra bastante promissor.

O desdobramento imediato do processo de
disseminacao dos servi¢os de radiolocalizagéo

€ 0 aumento das vendas de equipamentos,
comportamento que se observa desde o ano
anterior. Em escala mundial, considerando
dispositivos e software, a estimativa das empresas
€ de que esse mercado ja movimente algo em
torno de US$ 1 bilho e, em 2010, deve chegar

a US$ 3 bilhdes. Melhor para as empresas
especializadas em paging, que, vendo a receita
encolher, dia a dia, teriam nessa nova op¢ao

de servico outra fonte de receita. No Brasil, por
exemplo, o faturamento liquido apurado, em

2006, pelo segmento de sistemas de paging,
trunking, radiolocalizacéo e TV por assinatura do
Anuério Telecom foi de apenas US$ 10,6 milhdes,
resultado que traduz queda de 81,3% em relacao a
2005, com certeza, por conta do comportamento
negativo do mercado de paging, sumariamente
substituido pelo telefone celular.

A Motorola € uma das empresas que se vem
destacando nesse segmento. Marcelo Catapani,
diretor da area de modulos sem-fio, conta que as
vendas de solugdes de radiolocalizacdo crescem a
taxas expressivas, ano apds ano, € ja respondem
por uma parcela importante da receita da companhia
no mercado nacional em virtude da dinamica dos
setores atendidos. “A penetracao dos sistemas de
radiolocalizacéo cresceu muito nos Ultimos dois
anos, porque as operadoras celulares ampliaram a
cobertura da rede, 0 que permitiu a popularizacao de
algumas aplicacdes moveis”, comenta.

O executivo considera, porém, que a redugao
dos pregos das solugdes para transmissao
sem-fio contribui fortemente para o avanco dos
sistemas de radiolocalizacao no pais. Ele estima
que o0s precos cairam entre 15% e 20% ao

ano. A possibilidade de incorporagao de novas
tecnologias, como o0 3G e o WiIMAX, por exemplo,
tendem a impulsionar ainda mais as vendas no
segmento. A propria Motorola planeja incluir
produtos que incorporam essas tecnologias no
catalogo de solucdes, para venda ainda em 2007.
No Brasil, a grande aplicacdo de sistemas de
radiolocalizagéo tem sido o rastreamento de
frota. No exercicio passado, ela respondeu por
70 a 80% dos negdcios da Motorola e tende a
continuar liderando a demanda nos proximos
dois anos. Catapani explica que os clientes
identificaram nesses sistemas uma ferramenta
eficaz para o gerenciamento da frota, uma vez
que permite fazer o plangjamento da rota dos
veiculos, e para reducao dos riscos de roubo e,
consequentemente, do custo do seguro.

Mas outra aplicagéo que tende a ganhar forca,
segundo o diretor da area de médulos sem-fio da
Motorola, é a de navegagao veicular. O condutor
do veiculo pode baixar no equipamento de

bordo varios tipos de conteldos, como e-mails e
mapas para programacao de rotas. As empresas
costumam utilizar a ferramenta para equipar a forca
de vendas.

Especializada no desenvolvimento de bloqueadores
automotivos, a Solution Tecnologia, de Sao Carlos,
também identificou na aplicacao de rastreamento
de veiculos uma boa oportunidade de negdcios.

A empresa fornece bloqueadores para faixa de
freqUiéncia de pager, mas 0s usuarios estao migrando
para as solugdes voltadas para a rede celular GPRS
(General Packet Radiio Service), por causa da
cobertura, do continuo processo de evolucao da
tecnologia e da queda dos pregos dos aparelhos
celulares. Marco Antonio Chiodi, diretor comercial
da empresa, calcula que 20% dos pedidos dizem
respeito a gerenciamento de riscos e telemetria.
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larga para acessos a servicos IP de voz, dados e videos.
O contrato celebrado com a TIM Brasil foi outro fator im-
portante para os negocios da Ericsson, nao apenas pela
abrangéncia, mas, também, pela durabilidade. Pelo con-
trato, a companhia assumiu 0 compromisso de fornecer
software, até meados de 2008, e cuidar da atualizagao
dos equipamentos instalados na rede da operadora para
as ultimas versodes da tecnologia GSM/Edge.

Projetos envolvendo a tecnologia 3G ja sao uma rea-
lidade para a Ericsson. De acordo com Jesper Rhode,
a companhia assinou contrato com a Telemig Celular
para o fornecimento da rede core e de radio 3G/WCD-
MA com capacidade HSPA, o que possibilitara a opera-
dora oferecer uma nova geragao de servigos maéveis em
rede de banda larga (com velocidade de até 14,4 Mbps),
além de construir uma rede totalmente IP, capaz de su-
portar aplicagdes multimidia, tais como videoconferén-
cia por celular, vigilancia remota e banda larga movel. O
contrato prevé, ainda, a expansao e a modernizagao da
atual rede da Telemig Celular em Minas Gerais.

Na Alcatel — sem considerar os resultados da Lucent
— a area de telefonia maével respondeu por 18% do fatu-
ramento no mercado brasileiro em 2006. A companhia
tem uma forte presenga nos segmentos de telefonia
fixa e de equipamentos de acesso a rede. De acordo
com Murilo Moysés, além do projeto da rede GSM da
Vivo, houve investimentos das demais operadoras na
conclusdo da cobertura nos grandes centros urbanos e
no atendimento a regides que apresentaram demandas
especificas. O executivo lembra, ainda, que a Embratel
e a Brasil Telecom ja possuem as licengas para ofere-
cer servigos baseados nas tecnologias 3G e WiMAX,
as duas grandes apostas de todos para 2007. Enquan-
to também lutam para obter o sinal verde da Anatel
(Agéncia Nacional de Telecomunicagdes) as demais
operadoras continuam investindo em 2G. “Mas o cres-
cimento tende a ser vegetativo”, prevé Moysés.

Byrro, da Nokia Siemens Networks, acha que a rede 3G
e 0 WiMAX séo dois fatores que podem mudar radical-
mente o cenario no segmento de telefonia movel no
pais. Mas nao acredita que isso acontega em 2007, por
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causa do impasse na concessao das licengas. O que, se-
gundo ele, pode ajudar a tornar o cenario mais favoravel
séo iniciativas semelhantes a adotada pelo governo de
Minas Gerais, no ambito do projeto Minas Comunica,
que prevé a extensao da cobertura da rede de telefonia
celular a 500 municipios. “Nos temos entre 2.500 e 3
mil localidades sem cobertura de celular no Brasil, de
forma que muitos investimentos poderdo ser gerados
nos proximos anos se outros estados desenvolverem
programas desse tipo”, afirma Byrro.

A Nortel, que também contava com a realizac¢ao do lei-
140 das faixas de freqiéncia do WiMAX no final de 2006,
¢é outra que espera um desfecho favoravel do imbroglio
criado em torno da licitagdo das faixas de freqiiéncia
para seguir com o programa de desenvolvimento da
plataforma que vai suprir a demanda das operadoras e
definir o modelo de negdcios nessa area. Mas Juan Chi-
€O, que assumiu a presidéncia da subsidiaria brasileira
da companhia em junho do ano passado, segue apos-
tando na tecnologia, tanto que trabalha com as opera-
doras que vém realizando testes com WiMAX.

Um contrato com a TVA, operadora de TV por assinatura,
foi firmado em 2007 para a montagem de uma rede de
testes de WIMAX movel na cidade de Sao Paulo, possi-
bilitando a oferta de uma ampla gama de Servigos, como
Intemet banda larga, TV moével e video, voz sobre IP
(VoIP), aplicagdes de dados e solugdes de comércio ele-
trénico movel para usuarios domésticos e corporativos.
Com a adeséo da Vivo ao GSM, a Motorola, que tinha na
rede CDMA da operadora a principal fonte de receita
em telefonia movel, decidiu mudar a estratégia. “Nao
seremos um competidor na tecnologia GSM", avisa
Eduardo Stéfano, vice-presidente para a area de Ne-
tworks & Entreprise. O alvo, daqui para a frente, serao
as novas ferramentas capazes de permitir as operado-
1as otimizar os investimentos na rede. Como exemplo, o
executivo cita o uso de sistemas de radiocomunicagao
para interligagao de sites das operadoras de celular que
nao dispbem de um braco na area de telefonia fixa. Tes-
tes nesse sentido encontram-se em andamento na TIM
e na Telemig Celular.



